REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
6 ANOS BUSER
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SRE/ME N° 04.028198/2023
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: BUSER BRASIL TECNOLOGIA LTDA.

Endereco: DOUTOR GUILHERME BANNITZ Ndmero: 126 Complemento: ANDAR 8 CONJ 81 CV 9631
Bairro: ITAIM BIBI Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04532-060

CNPJ/MF n°: 29.365.880/0001-81

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
20/07/2023 a 28/08/2023

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
20/07/2023 a 20/08/2023

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

Participam desta Promogao as pessoas fisicas, maiores de 18 (dezoito) anos, residentes e domiciliadas no Brasil, que sejam ou venham a ser
clientes Buser dentro do periodo de participagdo da Promocgao e que preencherem todos os requisitos descritos no presente Regulamento.

N&o podem participar: pessoas residentes e domiciliadas fora do territério de abrangéncia da Promog¢&o, menores de 18 (dezoito) anos,
pessoas juridicas, funcionarios da Promotora; funcionarios das agéncias de propaganda e promocao diretamente envolvidos com a criagao,
producao e execucgdo dessa Promogdo e/ou quaisquer outras pessoas de empresas envolvidas diretamente em qualquer fase da presente
Promocgéo.

Para participar da Promocéo, durante o periodo de participagdo, o interessado devera se cadastrar por meio do formulario no site www.
buser6anos.com.br, informando o seu nome completo, CPF, data de nascimento, e-mail, telefone celular e CEP, além de aceitar as condi¢cdes
do presente Regulamento, Politica de Privacidade, e criar uma senha para acessos futuros. O ndo preenchimento ou o ndo fornecimento e
aceite/declaracdo de quaisquer das informag6es requeridas invalidara a inscrigdo do interessado nesta Promocéo.

Ao concluir o cadastro na forma determinada, o participante recebera 1 (um) nimero da sorte para concorrer aos prémios desta Promocéo,
conforme as regras dispostas neste Regulamento. Os participantes ficam cientes de que os dados fornecidos para cadastro na presente
Promocao serdo utilizados para atualizacdo dos dados mantidos junto a Promotora e contato para entrega dos prémios. Ainda, caso o
interessado ndo seja cliente Buser, ao se cadastrar na presente Promogao, se cadastrara automaticamente na www.buser.com.br.

Ainda, o participante poderd acumular selos para receber nimeros da sorte extras se cumprir ao menos 1 (um) dos critérios abaixo
estabelecidos dentro do periodo de participacéo da Promocgao:

® Selo Pratico — ao reservar e concluir 1 (uma) viagem pelo aplicativo da Buser, o participante recebera 1 (um) nimero da sorte extra.

® Selo Carimbado — ao realizar no minimo 4 (quatro) viagens (validas viagens de ida e volta), o participante recebera 2 (dois) numeros
da sorte extras.

® Selo Especialista — ao viajar para o mesmo destino mais de 1 (uma) vez, o participante recebera 3 (trés) niumeros da sorte extras.

® Selo Desbravador — ao viajar para destinos diferentes (sem contar viagens de ida e volta), o participante recebera 4 (quatro) nimeros
da sorte extras.

® Selo Embaixador — a cada 3 (trés) amigos indicados que se cadastrarem na Promocéo utilizando o cédigo Gnico do participante, este
receberd 5 (cinco) nimeros da sorte extras. Ficam os participantes cientes de que até 9 (nove) amigos poderdo se cadastrar na
presente promogao utilizando o seu codigo Unico, de modo que o participante podera receber até 15 (quinze) nimeros da sorte extras
pelo Selo Embaixador.

® Selo Andarilho — o participante que viajar mais de 2.000 KM (dois mil quildbmetros) com a Buser, recebera 6 (seis) nimeros da sorte
extras.

Ficam os participantes cientes de que serdo consideradas apenas viagens realizadas/ concluidas para a atribuicdo de nimeros da sorte.

Os nimeros da sorte com 0s quais 0s participantes concorrerdo ao prémio desta Promogdo serdo disponibilizados na area logada do
Participante, no site da Promogéo, em até 1 (um) dia antes da data de cada sorteio.

E vedado que 1 (um) mesmo participante seja contemplado com o mesmo prémio na presente Promog&o, nos sorteios que serfo realizados
semanalmente. Caso ele seja selecionado a receber o mesmo prémio 2 (duas) vezes, sera desclassificado e o segundo prémio entregue ao
préximo numero da sorte valido, sorteado de acordo com este Regulamento.
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Essa regra se aplica a todos os sorteios, de modo que os participantes que forem contemplados com 1 (um) Kit Bagaggio e 1 (um) Voucher
ida e volta de passagens de transporte terrestre Buser para qualquer destino atendido pela Buser, conforme a escolha do contemplado e
preencherem os requisitos do presente Regulamento, poderdo também concorrer ao prémio 1 (um) Voucher no valor de R$ 5.000,00 (cinco
mil reais) para ser utilizado em agéncia de viagens para a compra de 1 (um) pacote de viagem com 1 (um) acompanhante, incluindo
passagens de transporte terrestre Buser para um dos destinos indicados.

Ficam os participantes cientes de caso venham a ser contemplados em um dos sorteios intermediarios da presente Promocao e realizem
viagem dentro do periodo de participacao utilizando o item do prémio “1 (um) Voucher ida e volta de passagens de transporte terrestre Buser,
na modalidade fretamento para qualquer destino atendido pela Buser, conforme a escolha do contemplado (excluida a modalidade de revenda
de passagens ou marketplace)”, esta viagem ndo sera contabilizada para a atribuicdo de nimeros da sorte na presente promogao.

Caso os nimeros da sorte disponiveis se encerrem antes da data de término do periodo de participacéo, as Promotoras poderdo encerrar a
Promocéo de forma antecipada ou incluir novas séries, mediante pedido de aditamento & SRE.

N&o terdo validade as participagdes que ndo preencherem as condi¢des basicas da Promocao aqui previstas.

O acesso a Internet é necessario para a realizagdo da participagdo nesta Promogdo. Sua qualidade pode variar de acordo com o tipo de
conexao, aparelho utilizado para acessar a Internet, provedor de Internet, regido, entre outras varidveis como a disponibilidade momentanea
da rede e/ou do site.

Caso, por qualquer razédo alheia a vontade do participante ou da Empresa Promotora, houver interrup¢do no cadastramento de maneira que
ndo seja concluida a operagao, o interessado terd nova oportunidade de efetivar o cadastramento, desde que seja realizada durante o periodo
de vigéncia da Promocéao.

Tendo em vista as caracteristicas do ambiente da Internet, a Empresa Promotora ndo se responsabiliza pela inscricdo dos participantes que
ndo forem realizadas por problemas de conexao, no servidor, nas linhas telefénicas ou em provedores de acesso dos usuérios, ou ainda por
falta de energia elétrica, sem exclusao das demais situa¢des decorrentes de caso fortuito ou for¢ca maior.

7 - QUANTIDADE DE SERIES:
100

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
100.000

9 - APURACAO E DESCRICAO DE PREMIOS:

DATA: 03/08/2023 15:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURACAOQ: 20/07/2023 00:00 a 26/07/2023 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 02/08/2023

ENDERECO DA APURACAO: Avenida dos Autonomistas NUMERO: 896 COMPLEMENTO: Prime Center, Torre 1, 12° Andar, Cja. 1209 a
1212 BAIRRO: Vila Yara

MUNICIPIO: Osasco UF: SP CEP: 06020-194

LOCAL DA APURAGAO: ComuniClick Solugdes Web

PREMIOS

. . Valor |Série [Série
Quantidade Descricéo Valor R$ Total R$ |nicial| Final Ordem

1 (um) Kit Bagaggio, contendo: -1 (uma) Frasqueira De Viagem Marina Rosa Pink;
-1 (uma) Mala Média ABS 4 Rodas Bagaggio Marina Rosa Pink; -1 (uma) Mochila
Escolar Feminina BG Girl Il Rosa. e -1 (uma) pochete; -1 (uma) necessaire; -1 (um)
1 tapa olho; -1 (um) Voucher ida e volta de passagens de transporte terrestre Buser |1.176,70|1.176,70( O 99 1
para qualquer destino atendido pela Buser, na modalidade de fretamento conforme
a escolha do contemplado (excluida a modalidade de revenda de passagens ou
marketplace).

DATA: 14/08/2023 15:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAOQ: 20/07/2023 00:00 a 02/08/2023 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 12/08/2023

ENDEREGO DA APURAGAO: Avenida dos Autonomistas NUMERO: 896 COMPLEMENTO: Prime Center, Torre 1, 12° Andar, Cja. 1209 a
1212 BAIRRO: Vila Yara

MUNICIPIO: Osasco UF: SP CEP: 06020-194

LOCAL DA APURACAO: ComuniClick Solucdes Web

PREMIOS
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Valor

Série

Série

Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ |Inicial| Final Ordem
1 (um) Kit Bagaggio, contendo: -1 (uma) Frasqueira De Viagem Marina Rosa Pink;
-1 (uma) Mala Média ABS 4 Rodas Bagaggio Marina Rosa Pink; -1 (uma) Mochila
Escolar Feminina BG Girl Il Rosa. e -1 (uma) pochete; -1 (uma) necessaire; -1 (um)
1 tapa olho; -1 (um) Voucher ida e volta de passagens de transporte terrestre Buser |1.176,70]1.176,70| O 99 1

para qualquer destino atendido pela Buser, na modalidade de fretamento conforme
a escolha do contemplado (excluida a modalidade de revenda de passagens ou
marketplace).

DATA: 17/08/2023 15:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 20/07/2023 00:00 a 09/08/2023 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 16/08/2023

ENDERECO DA APURACAO: Avenida dos Autonomistas NUMERO: 896 COMPLEMENTO: Prime Center, Torre 1, 12° Andar, Cja. 1209 a
1212 BAIRRO: Vila Yara

MUNICIPIO: Osasco UF: SP CEP: 06020-194
LOCAL DA APURACAO: ComuniClick Solucdes Web

PREMIOS
. - Valor |Série |Série
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ |Inicial| Final Ordem
1 (um) Kit Bagaggio, contendo: -1 (uma) Frasqueira De Viagem Marina Rosa Pink;
-1 (uma) Mala Média ABS 4 Rodas Bagaggio Marina Rosa Pink; -1 (uma) Mochila
Escolar Feminina BG Girl Il Rosa. e -1 (uma) pochete; -1 (uma) necessaire; -1 (um)
1 tapa olho; -1 (um) Voucher ida e volta de passagens de transporte terrestre Buser |1.176,70|1.176,70| O 99 1

para qualquer destino atendido pela Buser, na modalidade de fretamento conforme
a escolha do contemplado (excluida a modalidade de revenda de passagens ou
marketplace).

DATA: 28/08/2023 15:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURACAOQ: 20/07/2023 00:00 a 20/08/2023 23:59
DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 26/08/2023

ENDERECO DA APURACAO: Avenida dos Autonomistas NUMERO: 896 COMPLEMENTO: Prime Center, Torre 1, 12° Andar, Cja. 1209 a
1212 BAIRRO: Vila Yara

MUNICIPIO: Osasco UF: SP CEP: 06020-194
LOCAL DA APURACAO: ComuniClick Solucdes Web

PREMIOS

Quantidade

Descrigcao

Valor R$

Valor
Total R$

Série
Inicial

Série
Final

Ordem

1 (um) Voucher no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) para ser utilizado em
agéncia de viagens para a compra de 1 (um) pacote de viagem com 1 (um)
acompanhante, incluindo passagens de transporte terrestre Buser para 1 (um)
dos seguintes destinos: Descubra Praia: Rio de Janeiro Descubra se Joga: Sao
Sebastido Descubra Urbano: S&o Paulo Descubra Gastronomia: Belo Horizonte
Descubra Inverno: Curitiba Descubra Histérico: Paraty Incluso no pacote de
viagem: - Hospedagem com café da manha; - Cartdo alimentagao; - 1 (um) City
tour e - Seguro viagem.

5.000,00

30.000,00

99

1 (um) Kit Bagaggio, contendo: -1 (uma) Frasqueira De Viagem Marina Rosa Pink;
-1 (uma) Mala Média ABS 4 Rodas Bagaggio Marina Rosa Pink; -1 (uma) Mochila
Escolar Feminina BG Girl Il Rosa. e -1 (uma) pochete; -1 (uma) necessaire; -1
(um) tapa olho; -1 (um) Voucher ida e volta de passagens de transporte terrestre
Buser para qualquer destino atendido pela Buser, na modalidade de fretamento
conforme a escolha do contemplado (excluida a modalidade de revenda de
passagens ou marketplace).

1.176,70

1.176,70

99

10 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios

Valor total da Promogédo R$

10

34.706,80

11 - FORMA DE APURAGAO:

Regra de Formagao dos Elementos Sorteaveis

ELEMENTO SORTEAVEL: Seréo gerados 100000 Elementos sorteaveis de 0 a 99.999 por série;
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NUMERO DA SORTE: Sera formado por 7 nimeros, sendo que os 2 primeiros nimeros correspondem & série e os 5 Gltimos nimeros ao
ELEMENTO SORTEAVEL, conforme exemplo abaixo:

Exemplo: 12/12.345 = 12(série); 12.345(elemento sorteavel).

Data do Sorteio da Loteria Federal: Caso a Extracdo da Loteria Federal ndo venha a ocorrer na data prevista, por qualquer motivo, sera
considerada para efeitos de apuracéo do resultado desta Promogéo, a data da Extra¢é@o da Loteria Federal subsequente.

Regra de Apuracao da série:

A definicdo da série participante se dara a partir dos prémios da Extracdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinagao das dezenas simples do primeiro ao segundo prémio;

NOTA: Caso o niumero de série encontrado (paragrafos anteriores) seja superior @ maior série da apuracéo, devera ser subtraida a quantidade
de séries da apuracao, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o numero obtido esteja dentro do
intervalo de séries da apuragdo. Caso o nimero de série encontrado seja inferior a menor série da apuragéo, devera ser adicionada a
qguantidade de séries da apuragdo, do nimero de série encontrado, tantas vezes quantas forem necessarias, até que o nimero obtido esteja
dentro do intervalo de séries da apuragéo.

Regra de Apuracdo do elemento sorteavel:

A definicdo do elemento sortedvel se dara a partir dos prémios da Extragdo da Loteria Federal, lidos de cima para baixo, por meio da
combinagédo das unidades simples do primeiro ao quinto prémio;

Numero da sorte contemplado:

Série apurada seguida do elemento sorteavel apurado.

Regra de Apuracédo dos Contemplados: (por Apuragao)

Para determinagdo do primeiro participante contemplado, este deve possuir o “NUmero da sorte” que coincide exatamente com o “NUmero da
Sorte contemplado” e atender aos critérios de participagdo. Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis”
imediatamente posteriores. Um “NUmero da Sorte” ndo pode ser contemplado mais de uma vez na mesma apuragao;

Aproximacéo:

No caso de ndo ter sido distribuido o “Numero da sorte” apurado ou ndo atenda aos critérios de participacéo, a determinacéo do primeiro
participante contemplado sera o “Elemento sorteavel” imediatamente superior, dentro da mesma série, ou, na falta deste, o imediatamente
inferior, repetindo-se tal procedimento até que se encontre um “Elemento sorteavel” distribuido mais préximo ao apurado com base no
resultado da loteria federal. No caso de se alcangar o nimero sequencial inicial ou final, buscar-se-4 apenas os imediatamente superiores e
inferiores, respectivamente.

Os demais contemplados serdo determinados pelos “Elementos sorteaveis” imediatamente posteriores. Um “Numero da Sorte” ndo pode ser
contemplado mais de uma vez na mesma apuracao.

Caso néo tenha sido distribuido nenhum “Elemento sorteavel” na série apurada, deve-se repetir o procedimento descrito no paragrafo anterior
para todas as séries que compdem a apuracéo, alternadamente para a série imediatamente superior, ou, na falta desta, para a imediatamente
inferior. No caso de se alcancar a série inicial ou final, buscar-se-a4 apenas as imediatamente superiores e inferiores, respectivamente.
Distribuicdo dos nimeros da sorte:

A geragao e distribuigcdo dos nimeros da sorte devem ser feitas de forma aleatéria.

12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

Todos os participantes deverdo observar as condi¢bes, formas e prazos de participacdo, sendo sumariamente desclassificados os
participantes que descumprirem quaisquer regras desse Regulamento e/ou que cometerem qualquer tipo de suspeita de fraude, incluindo,
mas ndo se limitando a criagdo, beneficio e utilizacdo de ferramentas automatizadas para geracdo de elementos sortedveis e quaisquer
pendéncias que os bloqueiem na data do sorteio, ficando, ainda, sujeitos a responsabilizacdo administrativa, penal e civil.

Serdo igualmente desclassificados participantes que cadastrarem ou incluirem dados de terceiros ou qualquer conteddo inadequado,
inapropriado, obsceno e que possam vir a causar prejuizos a terceiros e a Promotora.

Se qualquer das informag@es fornecidas por algum Participante contemplado estiver incorreta, imprecisa ou incompleta, impossibilitando ou
prejudicando, por qualquer razdo, a entrega do prémio, o Participante perdera o seu direito ao prémio e sera desclassificado.

Caso a empresa Promotora nao consiga entrar em contato com o participante pelos meios informados no momento do cadastro e/ou ndo haja
nenhum retorno do participante, ap6s um prazo de 3 (trés) dias Uteis do primeiro efetivo contato, o participante sera desclassificado e um novo
contemplado sera selecionado de acordo com as regras deste Regulamento.

Também sera desclassificado o participante que se recusar a fornecer os dados solicitados pela Promotora, bem como deixar de apresentar
RG e CPF, ou qualquer outra documentagdo necessdria a contemplacdo na presente Promocao, no prazo de 3 (trés) dias Uteis a partir do
efetivo contato da Promotora.

A Promotora se compromete com o respeito a todas as pessoas e tém tolerancia zero a praticas de violacao aos direitos humanos, 4dio,
assédio e discriminacdo, bem como descumprimento da lei, ética e boas praticas, notadamente, a pratica de fraude, ilegalidades ou crime de
corrupgao, suborno, fraude, lavagem de dinheiro e/ou outras praticas ilicitas.

Se a Promotora tiver ciéncia, de qualquer forma (pelo seu canal de ouvidoria, pelas redes sociais, pela imprensa ou quaisquer outros meios),
que um participante tenha sido autor de alguma das condutas vedadas neste Regulamento, dentro ou fora do objeto desta Promogéo, este
sera excluido da Promogédo e ndo terd direito a qualquer premiacdo. A Promocdo podera ser submetida a auditorias para verificar a
observancia das regras descritas no Regulamento, bem como nas demais politicas internas da Promotora.

Se as participagbes acima forem canceladas no momento da apuragdo, deverdo ser premiados os nimeros da sorte validos de acordo com os
critérios de elegibilidade e da Regra de Aproximagéo prevista neste Regulamento, podendo a Promotora buscar em outro nimero da sorte
valido cujo portador ndo esteja impedido de participar.

13 - FORMA DE DIVULGAGCAO DO RESULTADO:

O resultado da Promocgéo, os nomes dos contemplados e respectivos nimeros da sorte serdo divulgados no site da Promogdo no enderego
www.buser6anos.com.br em até 30 (trinta) dias apos a apuragdo. Essas informacdes ficardo disponiveis no site da Promocéo por 30 (trinta)
dias apoés a divulgacéo.

O contemplado sera comunicado do resultado da Promogao pelo envio de e-mail e por contato telefonico e/ou WhatsApp, de acordo com os
dados fornecidos no momento de cadastro na Promocgéo, sendo certo que os participantes sdo responsaveis por manterem seus dados
cadastrais atualizados junto a Empresa Promotora.

Caso seja necessario para os fins da entrega do prémio, a Promotora podera utilizar contatos disponibilizados publicamente pelo contemplado.
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14 - ENTREGA DOS PREMIOS:
O prémio sera entregue, livre e desembaragado de quaisquer 6nus ao contemplado, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data da
apuracéo, de acordo com o artigo 5° do Decreto n°® 70.951/72.

Para recebimento do prémio, o participante contemplado, no ato da comunicagdo ou recebimento do prémio, deverd assinar o recibo de
entrega do prémio e carta-compromisso. Neste ato, devera ainda, apresentar e entregar cépia do seu RG e CPF que, juntamente com o
recibo, constituirdo prova de entrega do prémio, 0s quais serdo mantidos sob guarda, pelo prazo de 05 (cinco) anos, ap6s o término da
Promocgéo.

O prémio 1 (um) Kit Bagaggio, contendo 1 (uma) Frasqueira De Viagem Marina Rosa Pink; 1 (uma) Mala Média ABS 4 Rodas Bagaggio
Marina Rosa Pink e 1 (uma) Mochila Escolar Feminina BG Girl Il Rosa e 1 (uma) pochete; 1 (uma) necessaire; 1 (um) tapa olho e 1 (um)
Voucher ida e volta de passagens de transporte terrestre Buser para qualquer destino atendido pela Buser, conforme a escolha do
contemplado no valor de R$ 1.176,70 sera enviado ao endereco de entrega indicado pelo participante contemplado no ato da comunicagdo do
prémio pela Empresa Promotora.

Os participantes ficam cientes de que o prémio 1 (um) Voucher ida e volta de passagens de transporte terrestre Buser para qualquer destino
atendido pela Buser, na modalidade de fretamento conforme a escolha do contemplado (excluida a modalidade de revenda de passagens ou
marketplace), devera ser usufruido até 31/12/2023.

Ja o prémio 1 (um) Voucher no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), para ser utilizado em agéncia de viagens para a compra de 1 (um)
pacote de viagem com 1 (um) acompanhante, incluindo passagens de transporte terrestre Buser, para um dos destinos indicados na
Promocao, sera entregue ao participante através de codigo Unico a ser enviado por e-mail. A agéncia de viagens responsavel pelo pacote de
viagem sera indicada pela Promotora oportunamente apés a contemplagao na presente Promogao.

Ficam os participantes cientes de que o valor do Voucher ndo podera de forma alguma ser dividido em mais de 1 (um) pacote de viagem nem
poderéa ser comercializado, trocado por dinheiro, créditos ou de qualquer outra forma alterado ou substituido, mesmo ap6és a entrega.

A agéncia responsavel pela Promocéo e entrega do prémio correspondente entrard em contato com o contemplado em até 5 (cinco) dias Uteis
apds a confirmagdo da contemplacdo. O contemplado devera escolher 1 (uma) das opgdes de pacote de viagem pré-definidas conforme o
valor do respectivo prémio, com passagens de transporte terrestre Buser, para 1 (um) dos seguintes destinos:

Descubra Praia: Rio de Janeiro
Descubra se Joga: Sao Sebastido
Descubra Urbano: Sao Paulo
Descubra Gastronomia: Belo Horizonte
Descubra Inverno: Curitiba

Descubra Histérico: Paraty

A definicdo do destino do pacote de viagem e das datas da viagem devera ser indicada pelo contemplado a agéncia de viagens em até 30
(trinta) dias antes da data da viagem.

A viagem devera ser agendada e realizada no prazo maximo de 1 (um) ano, a contar da data de apuracao e definicdo do contemplado. O
contemplado podera escolher agendar a sua viagem quando melhor lhe convier, dentro desse prazo, inclusive em datas de alta temporada ou
datas comemorativas, considerando o valor do prémio como um teto para o pacote escolhido.

O destino da viagem escolhido pelo contemplado podera ser recusado pela Promotora por questdes de seguranga e diante de caso fortuito ou
forca maior, como, mas néo se limitando a, desastres naturais, guerras e ataques terroristas, epidemias etc.

A responsabilidade da Promotora perante o participante contemplado encerra-se no momento da entrega do prémio e a assinatura do recibo
pelo contemplado.

O prémio a ser distribuido destina-se ao participante contemplado e sera entregue em seu nome, podendo ser transferido, antes da entrega e
a pedido do ganhador, para terceiro maior de 18 (dezoito) anos, mediante a assinatura do termo de transferéncia de premiagao.

Na hipétese de o contemplado ndo poder receber pessoalmente o prémio, por qualquer razéo, sera admitida sua representagdo, por meio de
procuracéo, em conformidade com a legislacéo vigente. Devera o contemplado constituir procurador por meio de mandato, por instrumento
publico ou particular, com assinatura reconhecida em cartério, com poderes especificos para o fim que se destina. O procurador devera, no
ato do recebimento do prémio, apresentar e entregar uma cépia do RG e CPF seu e do contemplado, juntamente com o recibo de entrega do
prémio e o instrumento de procuracao.

Na hip6tese de o contemplado ser incapaz, as regras para entrega do prémio e assinatura de recibo serdo as do Cédigo Civil vigente.

15 - DISPOSIGOES GERAIS:
Na eventualidade do participante ganhador vir a falecer, o prémio sera entregue ao respectivo espdlio, na pessoa do seu inventariante. Ndo
havendo processo de inventario, sera entregue aos herdeiros do contemplado, desde que devidamente comprovada esta condigao.

A participagdo na Promocéao é voluntaria e implicara a aceitagdo total e irrestrita de todos os itens deste Regulamento.
N&o terdo validade as participagdes que ndo preencherem as condicdes basicas da Promocgao previstas no Regulamento.

O contemplado com o prémio 1 (um) Voucher no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) para ser utilizado em agéncia de viagens para a
compra de 1 (um) pacote de viagem com 1 (um) acompanhante, incluindo passagens de transporte terrestre Buser para um dos destinos
indicados declara estar ciente das situagBes abaixo elencadas, nas quais, entre outras legalmente admitidas, a Promotora ndo se
responsabilizara:

« Por qualquer ato pessoal que o contemplado e/ou seu acompanhante venham a cometer, notadamente aqueles que apresentem qualquer
forma de afronta aos bons costumes, a moral e a legislagao vigente.
 Por falhas na prestagéo de servicos por terceiros.
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« Por quaisquer motivos de caso fortuito ou de forca maior que impegam o contemplado e/ou seu acompanhante de cumprir os prazos
estipulados nesta promoc¢éo e/ou de usufruir do prémio.

Na hipotese de o contemplado escolher um pacote de viagem com valor superior ao do prémio previsto no presente Regulamento, este devera
se responsabilizar integralmente pela decisdo, inclusive nos custos e despesas que excederem o valor do prémio.

Fica desde ja claro e acertado que o contemplado, em nenhuma hipotese, serd reembolsado caso escolha outra forma de locomocéo que ndo
seja aquela oferecida pela Promotora.

As datas, horarios e o nome do contemplado e acompanhante nas passagens de transporte terrestre Buser ndo poderdo ser alterados apds
emitidas pela Promotora.

E obrigac&o exclusiva dos contemplados e de seus acompanhantes cumprirem todos os requisitos exigidos para usufruirem da viagem. Caso
ocorra qualquer imprevisto por parte do contemplado e/ou de seu acompanhante, ndo cabera nenhum ressarcimento ou pagamento de
guantia em dinheiro pela Promotora.

Os acompanhantes menores de 18 (dezoito) anos s6 poderdo acompanhar o contemplado se este for um dos seus responsaveis legais ou
desde que tenham a devida autorizagdo expressa de seus responsaveis legais e do juizado de menores para viajar, se necessario. Nenhum
menor de idade, em hipétese alguma, podera permanecer desacompanhado ao longo de todo o usufruto do Prémio.

Toda a documentagéo pessoal necessaria para a viagem devera ser providenciada pelo contemplado e seu acompanhante, restando certo de
gue ndo podera a Promotora ser responsabilizada pela auséncia de qualquer documento pessoal do contemplado e/ ou de seu acompanhante.

Caso o contemplado e/ou seu acompanhante decida realizar atividades ndo programadas no pacote de viagem adquirido através do Voucher
oferecido como prémio, este ficara integral e exclusivamente responsavel pela programacéo escolhida, por todas e quaisquer despesas
oriundas desta programacao e por qualquer dano e/ou prejuizo que o contemplado venha a sofrer em decorréncia desta, ndo cabendo a
empresa Promotora ressarci-lo ou compenséa-lo das despesas decorrentes dessa escolha.

N&o estéo inclusos no Prémio despesas com: excesso de bagagem ou bagagem extra, frigobar, lavanderia, cofre, telefonemas, locacdo de
carros, corridas de taxi, compras pessoais, alimentacéo fora do previsto no pacote de viagem escolhido e/ou demais despesas que estiverem
fora do pacote de viagem escolhido pelo contemplado, as quais serdo de inteira responsabilidade do contemplado e/ou seu acompanhante,
razao pela qual ndo caberad em hip6tese alguma qualquer responsabilidade da Promotora e/ou indenizagéo a ser por ela suportada.

A Promotora nao se responsabiliza, em hipdtese alguma, por quaisquer danos, avarias ou prejuizos que possam ocorrer ao contemplado e/ou
seu acompanhante, bem como aos seus bens materiais durante o usufruto do Voucher oferecido como prémio, tais como, mas néo se
limitando, roubo, furto, acidentes e/ou extravio de mala, os quais deveréo ser objeto de reclamacgéo diretamente com a pessoa ou empresa
prestadora de servigos responséavel pelos prejuizos.

Caso algum dos itens que compdem o prémio ndo seja utilizado pelo contemplado o valor correspondente sera desconsiderado, ndo sendo
necessario o recolhimento deste, pela Promotora, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido.

O contemplado, desde ja e independente de qualquer outro ato posterior, autoriza gratuitamente a Promotora os direitos de uso de seu nome,
imagem e som de voz, pelo periodo de 1 (um) ano da data da apuragdo, para divulgacao publicitaria desta Promogao, sem restricdo de
frequéncia, sem que isso implique qualquer tipo de 6nus para a Promotora.

OS PARTICIPANTES AUTORIZAM A COLETA, ARMAZENAMENTO, TRATAMENTO, UTILIZAGAO E COMPARTILHAMENTO ENTRE A
PROMOTORA E EMPRESAS TERCEIRAS ENVOLVIDAS NA PROMOGAO, DE SEUS ENDERECOS FiSICOS, ELETRONICOS,
TELEFONES E DEMAIS DADOS INFORMADOS COM O PROPOSITO E FINALIDADE DE OPERACIONALIZAGAO E DIVULGAGAO DA
PROPRIA PROMOGAO E ENTREGA DO PREMIO, NOS LIMITES DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR E DA LEI GERAL DE
PROTEGAO DE DADOS (LGPD), SEM NENHUM ONUS PARA A PROMOTORA, SENDO QUE, NO ENTANTO, DE ACORDO COM O QUE
DISPOE O ARTIGO 11 DA PORTARIA MF N° 41/2008, A PROMOTORA E EXPRESSAMENTE VEDADO COMERCIALIZAR OU CEDER A
TERCEIROS, AINDA QUE A TITULO GRATUITO, OS DADOS COLETADOS NESSA PROMOGAO.

Os dados pessoais e informag8es coletados no cadastro no &mbito da Promocao estardo armazenados em ambiente seguro, observado o
estado da técnica disponivel, e somente poderdo ser acessados por pessoas qualificadas e previamente autorizadas, em observancia a
legislagéo em vigor.

A qualquer momento, durante o periodo da participacdo, os participantes poderdo entrar em contato em caso de dividas, comentarios e
elogios, ou ainda, para o cancelamento ou tratamento dos dados cadastrados na Promocgé&o através do canal de atendimento disponivel pelo
“fale conosco” no site da Promocédo e pelo nimero de SAC 0800 591 3182, com atendimento de segunda a sexta-feira, das 9h00 as
18h00. Fica o participante ciente que o cancelamento bloqueia o CPF no sistema da Promocéao, exclui todos os dados de cadastro e inutiliza
os nimeros da sorte que porventura ja tenham sido atribuidos, ndo sendo possivel reativacdo ou um novo cadastro.

O participante sera responsabilizado por todos os danos causados a Promotora e a outros terceiros decorrentes de sua conduta culposa ou
dolosa durante a participacdo na Promog&o.

Fica, desde ja, eleito o foro central da Comarca do participante para solugdo de quaisquer questdes referentes a presente Promocao.

O numero do Certificado de Autorizagdo e o Regulamento completo da Promogdo constardo de forma clara e precisa na peca principal de
comunicagao, que sera o Site da Promogdo www.buser6anos.com.br para consulta de todos interessados, de forma que a empresa Promotora
solicita dispensa de aposi¢ao do nimero do certificado nos demais materiais de divulgagéo.

Os participantes estdo cientes de que a Promotora encaminhard & SRE/ME a Lista de Participantes, contendo nomes ou identificacdo do
participante e nimeros da sorte distribuidos, apés o término do periodo de participacdo e antes da extracdo da Loteria Federal.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios n&o poderdo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragio por meio eletronico;
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Os prémios serao entregues em até 30 dias da data da apuracéo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, nédo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promog¢8es com participacao de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responséavel legal; a excec¢édo das promogdes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifuséo,
nos termos do artigo 1°-A, 8§ 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgagao da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6s a apuracéo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SRE/MF;

Os o6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promocao comercial;

Além dos termos acima, a promogao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n° 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2020, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuragées", contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

SCPC
Assinatura Documento assinado eletronicamente por Omar Carlos Furtado, Chefe de Diviséo, em 09/08/2023 as 10:19, conforme
E'E"O”'CW horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

a8 4

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador YBW.YQK.QYK
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